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AVVISO Dl INDAGINE PRELIMINARE Dl MERCATO FINALIZZATA 
ALL'INDIVIDUAZIONE Dl OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE A PROCEDURA 
ACQUISITIVA AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI RASSEGNA STAMPA 
TELEMATICA OCCORRENTE ALL’ATS DELL’INSUBRIA PER IL PERIODO DI 36 MESI.  

 

 
 
L'ATS dell’Insubria intende esperire un’indagine di mercato finalizzata ad individuare operatori 
economici in grado di fornire il servizio richiesto ed interessati a partecipare alla successiva 
procedura di affidamento diretto, che sarà attivata ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del 
D. Lgs. 36/2023.  
 
La presente indagine di mercato è quindi propedeutica allo svolgimento della suddetta 
procedura d’acquisto e va intesa come una semplice pre-fase di gara, non finalizzata 
all'aggiudicazione di alcun contratto. 
 
Il presente avviso, predisposto nel rispetto dei principi di libera concorrenza, non 
discriminazione, trasparenza, proporzionalità e pubblicità, non costituisce invito a partecipare a 
gara pubblica, né offerta al pubblico (art. 1336 del codice civile) o promessa al pubblico (art. 
1989 del codice civile), ma persegue lo scopo di esplorare, da un punto di vista prestazionale ed 
economico, le possibilità offerte dal mercato. Per tale motivo, il presente avviso non comporta 
l'instaurazione di posizioni giuridiche di alcun tipo, né fa sorgere, in capo agli operatori economici 
che intendono partecipare alla presente indagine, diritti, aspettative, titoli, pretese preferenze, 
né tanto meno vincola l’Amministrazione o fa sorgere, a suo carico, obblighi negoziali. 
Per le motivazioni innanzi esposte: 
- agli informali preventivi di spesa presentati dagli operatori economici che intendono 

partecipare all'indagine di mercato avviata con il presente avviso non verrà attribuito alcun 
punteggio; 

- non sarà stilata alcuna graduatoria di merito dei predetti preventivi; 
- l’ATS avrà facoltà di: 

o invitare o meno all'eventuale procedura competitiva i partecipanti alla presente 
indagine; 

o non procedere all'espletamento della relativa procedura competitiva; 
o effettuare la gara anche in presenza di un numero di manifestazioni di interesse 

inferiore a cinque. 
 
Il presente avviso è pubblicato - nel rispetto della normativa vigente, nonché del principio della 
non discriminazione, della parità di trattamento e trasparenza ed al fine di consentire la 
partecipazione del maggior numero di operatori economici interessati - sul sito internet di questa 
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Amministrazione, nella sezione “Amministrazione Trasparente” (e visibile anche sulla home page 
del sito), e in Piattaforma Sin.Tel. 
Per poter partecipare alla presente indagine e alla successiva procedura di affidamento 
l'operatore economico deve essere iscritto all' Elenco Fornitori Telematico di Regione Lombardia, 
sulla Piattaforma Sin.Tel. La registrazione è effettuata in modalità esclusivamente telematica e 
gratuita, secondo quanto indicato nel Manuale utente/fornitore reperibile sul sito internet della 
di ARIA (www.ariaspa.it), al quale si rimanda integralmente per l'acquisizione di tutte le 
informazioni inerenti alle funzionalità del Sistema e le modalità di invio dell'offerta. Per la 
richiesta di informazioni sull’uso della Piattaforma, i candidati potranno far riferimento al numero 
verde 800.116.738. 
 
Gli operatori economici prendono atto che la partecipazione all’indagine di mercato equivale a 
manifesta dichiarazione di essere a conoscenza degli obblighi di condotta previsti dal Codice dei 
dipendenti pubblici (DPR 16 aprile 2013, n. 62) e dal Codice di Comportamento aziendale 
(deliberazione n. 129 del 15/03/2018) - che, per quanto compatibili, si applicano tra l’altro ai 
collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in 
favore dell'amministrazione - nonché delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione 
(Legge 6 novembre 2012, n. 190, “Piano integrato di Attività e organizzazione (PIAO)”, che, alla 
“Sezione Anticorruzione”, ha assorbito i contenuti del “Piano triennale di Prevenzione della 
Corruzione e della Trasparenza”). I predetti documenti sono disponibili sul sito istituzionale in 
Amministrazione Trasparente attraverso i seguenti percorsi: “Disposizioni Generali \ Atti Generali 
\ Codice disciplinare e codice di condotta” e “Disposizioni Generali \ Piano triennale per la 
prevenzione della corruzione e della trasparenza”. 
 
Requisiti per la partecipazione 

Requisiti di ordine generale 

Insussistenza di una qualsiasi causa di esclusione prevista dagli artt. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023. 
Requisiti di idoneità professionale (art. 100, comma 1, lett. a), D.Lgs. n. 36/2023) 
Iscrizione al Registro delle Imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed 
Agricoltura della Provincia in cui l'impresa ha sede. Per l’operatore economico di altro Stato 
membro non residente in Italia è richiesta l’iscrizione in uno dei registri professionali o 
commerciali degli altri Stati membri di cui all’Allegato II.11 del Codice. 
Requisiti di capacità tecnico professionale (art. 100, comma 1, lett. c), D.Lgs. n. 36/2023) 
Il concorrente dovrà essere in regola con le norme che tutelano il diritto d’autore. 
 
Oggetto del servizio  

Il servizio richiesto ha ad oggetto: servizio di rassegna stampa telematica quotidiana, servizio di 
web monitoring anche reputazionale e social media occorrente all’ATS dell’Insubria - sedi 
territoriali di Varese e Como – in alternativa a quello su supporto cartaceo. 
Il servizio, che dovrà essere comprensivo del relativo software di consultazione, della relativa 
APP e dei servizi di assistenza tecnica e manutenzione, deve garantire una selezione precisa, 
puntuale e dedicata delle informazioni pubblicate dai media locali (il cui elenco periodicamente 
aggiornato verrà fornito dall’ufficio stampa) e nazionali, online e cartacei, su tematiche generali 
relative alla salute, sistema socio sanitario, ATS, ASST declinate in una lista di circa 100 “parole 
chiave” che verranno successivamente indicate. 
Rientrano nella selezione approfondimenti tematici: ricerche sanitarie, studi universitari, eventi 
formativi e/o simili. Il servizio di “rassegna stampa telematica” è da pubblicare quotidianamente, 
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a cura e spese dell’Impresa offerente, su proprio spazio web espressamente dedicato, accessibile 
simultaneamente da più utenti con la possibilità di gestire direttamente dalla piattaforma l’invio 
di selezioni di articoli o rassegne dedicate. 
È richiesta l’attivazione di 10 utenze, ampliabili fino ad un massimo di 60, oltre a quella per 
l’Ufficio Stampa di ATS.  
La rassegna stampa deve essere garantita 7 giorni su 7, 365 giorni l’anno e deve prevedere il 
monitoraggio di: 
- Stampa nazionale - quotidiana, periodica, supplementi, di settore e web 
- Stampa locale - quotidiana, periodica e web 
- Testate online - in particolare i media locali del territorio insubre il cui elenco viene fornito 
dall’Ufficio stampa dell’ATS che provvede anche ad aggiornarlo e integrarlo per tutta la durata 
del contratto. 
L’elenco sarà concordato con il responsabile del servizio referente per l’ATS in seguito ad 
aggiudicazione. 
L’INDICE TEMATICO dovrà essere articolato preferibilmente secondo il seguente livello minimo 
di dettaglio per le testate: Prime pagine, ATS Insubria, Panorama locale, Sanità in Regione 
Lombardia, Sanità nazionale, Cronaca Sanitaria, Legislazione e Politica Sanitaria, Speciali di 
Settore.  
È facoltà dell’ATS chiedere di variare o implementare le sezioni/aree tematiche sopra elencate 
per tutta la durata del contratto senza costi aggiuntivi. 
Il servizio è destinato ad uso esclusivamente interno dell’ATS Insubria. 
Le informazioni dovranno essere pubblicate dall’appaltatore sulla piattaforma web dedicata entro 
e non oltre le ore 8.30 del mattino, eventuali problematiche di trasmissione o mancata 
disponibilità degli articoli da parte degli editori dovranno essere comunicate via mail alla mailing 
list accreditata.     
La rassegna stampa dovrà essere disponibile tutti i giorni, festivi compresi entro le ore 8.30; 
dovrà altresì pervenire agli indirizzi di posta elettronica forniti dall’Ufficio Stampa dell’ATS, che 
provvederà ad aggiornare gli stessi. 
L’ATS dell’Insubria dovrà avere a disposizione una credenziale di accesso (nome utente e 
password) per poter accedere alla rassegna.  
Lo storico delle notizie ed informazioni pubblicate online, relative al servizio in oggetto, rimane 
patrimonio di ATS e, alla scadenza del contratto, dovrà essere fornito un salvataggio della 
documentazione prodotta - con le modalità ritenute più idonee dal fornitore - in un formato 
fruibile per ATS dell’Insubria. 
L’assistenza tecnica (per la gestione, consultazione e archiviazione della rassegna stampa) dovrà 
essere garantita 24 ore su 24, 365 giorni all’anno mediante segnalazione a numeri telefonici 
(fissi, mobile o numero verde) dedicati o via mail. Dovrà essere disponibile un help desk attivo 
dalle ore 08.30 alle ore 17.30, nei giorni feriali per richieste di assistenza e chiarimenti 
nell’utilizzo dei Sistemi, ed un servizio di reperibilità telefonica mediante numero di cellulare dalle 
ore 17.30 alle ore 08.30 dei giorni feriali e continuativo h 24 nei giorni festivi. 
 
Durata del servizio 

Il contratto avrà durata di 36 mesi, con opzione di proroga di ulteriori 12 mesi. 
 

Termine e modalità di partecipazione all’indagine di mercato 
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Gli operatori economici interessati sono invitati a presentare la propria manifestazione di 
interesse, entro le ore 15 del giorno 14 marzo 2024, tramite la piattaforma Sin.Tel., 
allegando: 

- il Modulo per manifestazione di interesse (Allegato A), debitamente compilato e 
sottoscritto digitalmente; 

- preventivo con dettaglio dei prezzi ed eventuale documentazione a corredo; 
- la quotazione economica complessiva per il servizio di rassegna stampa telematica per il 

periodo di 36 mesi comprensiva di tutti gli oneri connessi, con esclusione della sola IVA. 
 

La suddetta documentazione dovrà essere sottoscritta digitalmente dal Legale Rappresentante. 
 
L’ATS si riserva di richiedere chiarimenti in merito alla documentazione presentata. 
 

Tutela della privacy 

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatizzati e/o automatizzati, ai sensi del 
GDPR 2016/679 e della vigente normativa nazionale, esclusivamente nell'ambito dell'indagine di 
cui al presente avviso pubblico esplorativo. 

 

Per la presente procedura, il Responsabile unico del progetto, ai sensi dell'art. 15 del D.lgs. 
36/2023, è la dott.ssa Paola Galli — Direttore S.C. Gestione Acquisti, Provveditorato – 
Economato.  
Per ulteriori informazioni è possibile rivolgersi alla suddetta Struttura, all’indirizzo e-mail:  
approvvigionamento@ats-insubria.it  
 

 

      
IL DIRETTORE  
S.C. G.A.P.E 

 (Dott. ssa Paola Galli) 
 (Documento informatico firmato digitalmente ex D.P.R. n. 

445/2000 e D.Lgs. n. 82/2005 e norme collegate sostituisce 
il documento cartaceo firmato in autografo) 

 

 
Responsabile del procedimento: Dott.ssa Paola Galli 

Pratica trattata da: Dott.ssa Alessandra Pugliese 

 
 
Allegati: Modulo per manifestazione di interesse (Allegato A) 
 

 


